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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
1. Общие положения

1.1. Настоящее Соглашение заключается между Обществом с ограниченной                       ответственностью «ДЕНКИРС РУС» (далее – Владелец) и любым лицом, становящимся после принятия условий данного соглашения пользователем сайта, расположенного в сети Интернет по адресу: https://divine-light.ru/ (далее – Сайт), в дальнейшем именуемым «Пользователь», вместе по тексту Соглашения именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона».

1.2. В соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса РФ настоящее Пользовательское соглашение признается офертой.

1.3. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса РФ безусловным принятием (акцептом) условий настоящего Соглашения будет являться любое использование функционала сайта: оставление заявки, просмотр товаров и услуг.
1.4. Настоящее Соглашение, заключаемое путем акцепта настоящей оферты, не требует двустороннего подписания и действительно в электронном виде.
1.5. В Соглашении, если из текста Соглашения прямо не вытекает иное, следующие слова и выражения будут иметь указанные ниже значения:

1.5.1. Сайт – совокупность программных и аппаратных средств для ЭВМ, обеспечивающих публикацию для всеобщего обозрения информации и данных, объединенных общим целевым назначением, посредством технических средств, применяемых для связи между ЭВМ в сети Интернет. Сайт находится в сети Интернет по адресу: https://divine-light.ru/
1.5.2. Администратор/Владелец Сайта – Общество с ограниченной ответственностью «ДЕНКИРС РУС», юридический адрес: 119361, город Москва, Большая Очаковская улица, дом 47а строение 1, этаж 1 помещение 20ж, офис В.
1.5.3. Контентом Сайта признаются все объекты, размещенные на Сайте, в том числе элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, скрипты, программы, музыка, звуки и другие объекты и их подборки. Владелец Сайта является обладателем исключительных прав на использование Сайта, включая весь контент Сайта.

1.5.4. Пользователь – посетитель сайта https://divine-light.ru/.
1.5.5. Личный кабинет – веб-страница, которая доступна только зарегистрированному на Сайте Пользователю.
1.5.6. Учетная запись – хранимая в компьютерной системе совокупность данных о пользователе, необходимая для его опознавания (аутентификации) и предоставления доступа к его личным данным и настройкам.
2. Предмет Соглашения

2.1. Владелец Сайта предоставляет Пользователю доступ к содержащейся на Сайте информации.
2.2. Владелец Сайта оставляет за собой право изменять условия настоящего Соглашения и всех его неотъемлемых частей без согласования с Пользователем с уведомлением последнего посредством размещения на Сайте новой редакции Соглашения или какой-либо его неотъемлемой части, подвергшейся изменениям. Принимая во внимание, что информационная рассылка может быть признана Сторонами спамом, Пользователь обязуется не менее одного раза в месяц знакомиться с содержанием Соглашения, размещенного на Сайте, в целях своевременного ознакомления с его изменениями. Новая редакция Соглашения и/или какой-либо его неотъемлемой части вступает в силу с момента опубликования на Сайте, если иной срок вступления изменений в силу не определен Владельцем Сайта при их опубликовании. Действующая редакция Соглашения и всех приложений к нему всегда находится на Сайте в публичном доступе по адресу: https://divine-light.ru/page/privacy/
3. Регистрация на Сайте

3.1. В целях пользования услугами, предоставляемыми Владельцем Сайта по настоящему Соглашению, Пользователь должен пройти процедуру регистрации на Сайте по адресу https://divine-light.ru/. Регистрация Пользователя на Сайте является бесплатной и добровольной.

3.2. Регистрация Пользователя на Сайте осуществляется путем заполнения специально предназначенной для этого формы. 

3.3. При регистрации на Сайте Пользователь обязан предоставить Владельцу Сайта необходимую достоверную и актуальную информацию для формирования Личного кабинета, фамилию, имя и номер телефона. Регистрационная форма Сайта может запрашивать у Пользователя дополнительную информацию.

3.4. После предоставления информации, указанной в пункте 3.2 настоящего Соглашения, Пользователю на указанный им номер телефона приходит логин и пароль для доступа в Личный кабинет.

3.5. По завершении процесса регистрации Пользователь становится обладателем Учетной записи Пользователя, что означает, что он несет ответственность за безопасность Учетной записи, а также за все, что будет сделано на Сайте под Учетной записью Пользователя. Пользователь обязан немедленно уведомить Владельца Сайта о любом случае несанкционированного доступа к Сайту, то есть осуществленного третьим лицом без согласия и ведома Пользователя и/или о любом нарушении безопасности Учетной записи Пользователя. Владелец Сайта не несет ответственности за возможную потерю или порчу данных, которая может произойти из-за нарушения Пользователем положений настоящего пункта Соглашения.
3.6. Если Пользователем не доказано обратное, любые действия, совершенные с использованием его логина и пароля, считаются совершенными соответствующим Пользователем.
4. Права и обязанности Владельца Сайта

4.1. Владелец Сайта обязуется:

4.1.1. Предоставлять пользователю доступ к информации о продаваемых товарах и услугах на сайте https://divine-light.ru/
4.1.2. Информировать по вопросам работы с Сайтом посредством электронной почты.
4.1.3. Обеспечить конфиденциальность и защиту информации о Пользователе.
4.1.4. Консультировать Пользователя по всем вопросам, касающимся использования Сайта.

4.2. Владелец Сайта имеет право:

4.2.1. В случае нарушения Пользователем условий Соглашения направить Пользователю предупреждение, содержащее перечень нарушений. В случае если Пользователь не устранит нарушения в течение одного дня с момента направления ему уведомления или повторно нарушит указанные условия или иные условия, Владелец Сайта имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Соглашения.
4.2.2. Распоряжаться статистической информацией, связанной с функционированием Сайта, а также информацией Пользователей для обеспечения адресного показа рекламной информации различным аудиториям Пользователей Сайта.

4.2.3. Направлять Пользователю информацию о развитии Сайта и его сервисов; отправлять sms-сообщения с целью проведения опросов о качестве работы Сайта, предоставления и запросов прочей информации.
5. Права и обязанности Пользователя

5.1. Пользователь обязуется:

5.1.1. Полностью ознакомиться с условиями настоящего Соглашения до момента использования Сайта.
5.1.2. Использовать Сайт только в пределах тех прав и теми способами, которые предусмотрены в Соглашении.
5.1.3. Обеспечить конфиденциальность полученной при сотрудничестве с Правообладателем информации.

5.1.4. Не использовать Сайт как объект интеллектуальных прав каким-либо способом, не разрешенным Соглашением.
5.1.5. Незамедлительно информировать Правообладателя обо всех ставших ему известных фактах противоправного использования Сайта третьими лицами.

5.2. Пользователю запрещено:

5.2.1. Воспроизводить Сайт, создавая копии на любом материальном носителе, модифицировать, вносить какие-либо изменения в Сайт и его части;
5.2.2. Использовать Сайт для создания производных программных продуктов;

5.2.3. Распространять Сайт любым способом;
5.2.4. Удалять или изменять знаки охраны авторских прав;
5.2.5. Пытаться обойти технические ограничения (технические меры защиты авторских прав) и использовать Сайт каким-либо иным образом, прямо не предусмотренным Соглашением;
5.2.6. Запрещается декомпилировать, разбирать или каким-либо другим способом пытаться извлечь исходный код программного обеспечения, являющегося элементом Сайта;
5.2.7. Использовать без специального на то разрешения автоматизированные скрипты (программы, боты, краулеры) для сбора информации на Сайте и/или взаимодействия с Сайтом и его функционалом;
5.2.8. Удалять или изменять любой торговый знак, логотип, знак охраны авторского права и прочие подобные уведомления на Сайте;
5.2.9. Запрещается распространять, продавать, сублицензировать, использовать программное обеспечение, являющееся элементом Сайта, или каким-либо другим способом передавать права на такое программное обеспечение;
5.2.10. Не использовать программное обеспечение и не осуществлять действия, направленные на нарушение нормального функционирования Сайта.

5.3. Пользователь имеет право:

5.3.1. Использовать Сайт в пределах и способами, предусмотренными Соглашением.
5.4. Пользователь согласен с тем, что, осуществляя доступ к Сайту и пользуясь его контентом, он:

5.4.1. Выражает свое безоговорочное согласие со всеми условиями настоящего Соглашения и обязуется их соблюдать или прекратить использование Сайта.
6. Ответственность Сторон

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в соответствии с условиями Соглашения и законодательством России. 

6.2. Владелец Сайта не гарантирует, что программное обеспечение Сайта не содержит ошибок и/или компьютерных вирусов или посторонних фрагментов кода. Владелец Сайта предоставляет возможность Пользователю пользоваться программным обеспечением Сайта «как оно есть», без каких-либо гарантий со стороны Владельца Сайта.
6.3. Владелец Сайта не принимает на себя ответственность за соответствие Сайта целям использования.

6.4. Владелец Сайта не несет ответственности за технические перебои в работе Сайта. Вместе с тем Владелец Сайта обязуется принимать все разумные меры для предотвращения таких перебоев.

6.5. Владелец Сайта не несет ответственности за нарушение Пользователем настоящего Соглашения.

6.6. Ни одна из Сторон не несет ответственности за полное или частичное неисполнение любой из своих обязанностей, если неисполнение является следствием таких обстоятельств, как наводнение, пожар, землетрясение, другие стихийные бедствия, война или военные действия и другие обстоятельства непреодолимой силы, возникшие после заключения Соглашения и не зависящие от воли Сторон.
7. Порядок разрешения споров и урегулирования претензий

7.1. В случае возникновения споров между Пользователем и Владельцем Сайта по вопросам, связанным с исполнением Соглашения, Стороны примут все меры к разрешению их путем переговоров между собой. Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Претензии Пользователей по предоставляемым Услугам принимаются и рассматриваются Владельцем Сайта только в письменном виде и в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением и действующим законодательством РФ.

7.2. Для разрешения споров, возникших между Пользователем и Владельцем Сайта в результате использования услуг, применяется следующий претензионный порядок. Пользователь, считающий, что его права нарушены из-за действий Владельца Сайта, направляет последнему претензию, содержащую суть предъявляемого требования, обоснование его предъявления, а также все данные Пользователя. Претензия также направляется Владельцу Сайта в письменном виде посредством отправки по электронной почте;

– в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения претензии Владелец Сайта обязан изложить свою позицию по указанным в ней принципиальным вопросам и направить свой ответ по адресу электронной почты;

– в случае недостижения разрешения спора путем претензионного порядка спор подлежит рассмотрению в соответствии с пунктом 6.4 Соглашения;

– Владельцем Сайта не рассматриваются анонимные претензии или претензии, не позволяющие идентифицировать Пользователя на основе предоставленных им при регистрации данных, или претензии, не содержащие данных, указанных в настоящем пункте настоящего Соглашения.
7.3. Претензионные письма направляются на электронную почту info@divine-light.ru.
7.4. Для решения технических вопросов при определении вины Пользователя в результате его неправомерных действий при пользовании сетью Интернет и Сайтом, в частности, Владелец Сайта вправе самостоятельно привлекать компетентные организации в качестве экспертов. В случае установления вины Пользователя последний обязан возместить затраты на проведение экспертизы.

7.5. При недостижении согласия между Сторонами путем переговоров спор, вытекающий из настоящего Соглашения, подлежит рассмотрению в суде в соответствии с законодательством Российской Федерации.
8. Прочие условия

8.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента акцепта настоящей оферты Пользователем и заключается на неопределенный срок.

8.2. Владелец Сайта имеет право на отзыв оферты в соответствии со статьей 436 Гражданского кодекса РФ. В случае отзыва настоящего соглашения Владельцем Сайта настоящее соглашение считается прекращенным с момента отзыва. Отзыв осуществляется путем размещения соответствующей информации на Сайте.

8.3. Положения настоящего Соглашения устанавливаются, изменяются и отменяются Владельцем Сайта в одностороннем порядке без предварительного уведомления. С момента размещения на Сайте новой редакции Соглашения предыдущая редакция считается утратившей свою силу. В случае существенного изменения положений настоящего Соглашения Владелец Сайта извещает об этом Пользователей путем размещения на Сайте соответствующего сообщения.

8.4. Если Пользователь не согласен с условиями настоящего Соглашения, то он должен покинуть Сайт, в противном случае продолжение использования Пользователем Сайта означает, что Пользователь согласен с условиями Соглашения.

8.5. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством РФ.
8.6. Используя Сайт, Пользователь подтверждает, что ознакомлен с Политикой обработки персональных данных https://divine-light.ru/page/privacy/.
